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Gentile interessato,  

ai sensi della normativa in vigore in materia di trattamento dei dati personali, La informiamo in merito alle 

modalità e finalità del trattamento dei Suoi dati personali (di seguito i “Dati”), precisando che, al fine di 

garantire la Sua riservatezza e l’integrità dei Dati, i trattamenti effettuati da Ecocerved Scarl sono 

improntati ai principi di liceità, correttezza, esattezza, trasparenza, limitazione delle finalità, 

minimizzazione dei dati, nonché di limitazione della conservazione.  

In particolare, le seguenti informazioni sono fornite agli interessati ai sensi dell’art. 13 del Regolamento 

UE n. 679/2016 (di seguito “GDPR”) e sono relative ai trattamenti di dati personali trattati nell’ambito 

degli eventi formativi e dei webinar organizzati relativi alla piattaforma RENTRI:  

1. Identità e dati di contatto del Titolare: il Titolare del trattamento, è la Società Ecocerved S.c.a.r.l., 

con sede legale in Roma, Piazza Sallustio 21, Partita IVA 04527551008 e Cod. Fisc. 03991350376, 

contatto e-mail: privacy@ecocerved.it  

2. Dati di contatto del DPO: Ecocerved S.c.a.r.l. - alla c/a del Data Protection Officer, via Emilio Zago n. 

2 – 40128 Bologna oppure dpo@ecocerved.it . 

3. Finalità del trattamento dei Dati: i Dati sono trattati per le seguenti finalità:   

i. gestione delle attività formative compresa la fase di iscrizione per la partecipazione agli eventi ed 

erogazione di webinar/corsi di formazione; 

ii. la registrazione dei webinar/corsi on line, per permettere la pubblicazione e la successiva fruizione 

degli stessi video in modalità asincrona; 

iii. somministrazione di questionari per la valutazione del gradimento dei webinar/corsi di formazione; 

iv. analisi statistiche in merito alla partecipazione degli utenti e delle organizzazioni di appartenenza 

all’evento. 

4. Categorie e fonte dei dati personali: dati personali indicati all’articolo 4 del Regolamento (UE) 

2016/679, in particolare, i dati personali comuni ordinari identificativi dei soggetti partecipanti agli 

eventi formativi, degli utenti registrati (nome, cognome), dati di contatto (e-mail) e dati relativi 

all’organizzazione di appartenenza (es. ragione sociale, attività principale). Durante l’erogazione del 

webinar/corso potrebbero essere oggetto di trattamento anche dati relativi ai partecipanti alla sessione di 

formazione (es. immagine, voce o altri dati comunicati spontaneamente dal partecipante). 

I dati vengono raccolti direttamente presso l’interessato o attraverso la piattaforma web utilizzata per 

l’erogazione del corso.  

La piattaforma utilizzata per l’erogazione del corso è Zoom. 

5. Base giuridica del trattamento e conseguenze dell’eventuale rifiuto del conferimento dei dati: Per 

le finalità di cui all’articolo 3 lett. i) della presente Informativa, la base giuridica del trattamento 

consiste ai sensi dell’articolo 6 lett. b) del Regolamento (UE) 2016/679, nella necessità di fornirle il 

servizio richiesto a seguito della sua iscrizione ai fini della partecipazione al webinar e per gli 

adempimenti organizzativi connessi; Il conferimento dei suoi dati personali per le finalità sopra indicate 

è facoltativo; tuttavia un eventuale rifiuto di conferire i dati comporterà l’impossibilità per il Titolare di 

fornirle il servizio richiesto e di gestire gli adempimenti organizzativi connessi.   

 

Per le finalità di cui all’articolo 3 lett. ii) della presente Informativa, la base giuridica del trattamento si 

fonda sul consenso e un eventuale rifiuto di conferire il consenso comporta la necessità di abbandonare 

il webinar on line e comporta la possibilità di fruire del corso registrato successivamente esclusivamente 

in modalità asincrona. 

Per le finalità di cui all’articolo 3 lett. iii) e iv) della presente Informativa, la base giuridica del 

trattamento consiste nel legittimo interesse del Titolare alla rilevazione del grado di soddisfazione e di 

gradimento del corso formativo erogato nonché alla effettuazione di analisi statistiche sulla 
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partecipazione degli utenti e sulle principali attività svolte dalle organizzazioni di appartenenza degli 

utenti registrati; Il conferimento dei suoi dati personali per la valutazione del gradimento è facoltativo. 

Un suo rifiuto a conferire i dati personali non avrà alcuna conseguenza in ordine alla fornitura del 

servizio da lei richiesto. Il conferimento dei dati per l’analisi statistica di cui al punto 3 lett. iv) è 

necessario per verificare gli obiettivi progettuali dell’iniziativa e terrà conto solo dei dati relativi 

all’organizzazione di appartenenza e alle attività principali.   

6. Durata del trattamento dei dati: i Dati raccolti mediante la piattaforma saranno conservati per un 

massimo di 3 mesi dal mese di erogazione del webinar/corso.  

7. Comunicazione e diffusione dei dati. Destinatari: i) in caso di richiesta, i dati  potranno essere 

comunicati all’ente promotore/organizzatore dell’iniziativa, al fine di rilevare la partecipazione 

all’evento da parte delle imprese/consulenti (per ente promotore/organizzatore si intende: la Camera di 

commercio o Unione di camere di commercio); i Dati potranno essere comunicati e/o trasferiti inoltre: 

ii) a terzi o enti pubblici nei casi previsti dalla legge; iii) a soggetti esterni che svolgono specifici 

incarichi funzionali alle finalità sopra indicate che potranno essere nominati Responsabili del 

Trattamento ex art. 28 Reg. UE 2016/679 alle aziende fornitrici di servizi relativi ai siti web istituzionali 

del Titolare e di casella di posta elettronica ordinaria e certificata, di assistenza tecnica e manutenzione 

hardware e/o software; iv) alle persone autorizzate al trattamento dei dati personali sotto l’autorità 

diretta del titolare o del responsabile del trattamento.   

La videoregistrazione del corso potrà essere pubblicata e in essa compariranno i relatori e non 

compariranno i dati degli ulteriori partecipanti.     

8. Assenza di un processo decisionale automatizzato: Il Titolare non adotta alcun processo decisionale 

automatizzato, compresa la profilazione, di cui all’art. 22, parr. 1 e 4, del GDPR. 

9. Trasferimento verso Paesi Terzi: Per quanto attiene all’utilizzo da parte del Titolare – anche per il 

tramite dei propri Responsabili del trattamento - di piattaforme webinar o servizi di comunicazione 

telematica si fa presente che dati personali potrebbero transitare anche in Paesi non appartenenti allo 

Spazio Economico Europeo, o che in tali Paesi potrebbero essere salvate copie di backup dei dati.  

Il trasferimento avverrà nei confronti di Paesi con livello di tutela adeguato riconosciuto con decisione 

della Commissione europea oppure in presenza delle condizioni previste dagli artt. 44 e seguenti del 

GDPR di garanzie adeguate come, a titolo esemplificativo, clausole contrattuali tipo, norme vincolanti 

di impresa, adesione a codici di condotta o sistemi di certificazione. 

In particolare, per quanto attiene la piattaforma Zoom della società Zoom Video Communications (Data 

Privacy Officer con sede in Inc., 55 Almaden Blvd, Suite 600, San Jose, CA 95113 – USA - 

https://zoom.us/it-it/privacy.html#_Toc44414845), si segnala che tale società ha aderito al Data privacy 

framework. 

10. Diritti previsti dalla normativa vigente: in base alla normativa vigente, è garantito, secondo le 

modalità e nei limiti previsti dalla vigente normativa, l’esercizio dei seguenti diritti: 

- richiedere la conferma dell'esistenza di dati personali che lo riguardino; 

- conoscere la fonte e l'origine dei propri dati; 

- riceverne comunicazione intelligibile; 

- ricevere informazioni circa la logica, le modalità e le finalità del trattamento; 

- richiedere l'aggiornamento, la rettifica, l'integrazione, la cancellazione e/o la limitazione dei dati trattati 

in violazione di legge, ivi compresi quelli non più necessari al perseguimento degli scopi per i quali 

sono stati raccolti; 

- opporsi al trattamento, per motivi connessi alla propria situazione particolare; 

- revocare il consenso, ove previsto come base giuridica del trattamento. La revoca non pregiudica la 

legittimità del trattamento precedentemente effettuato; 

- nei casi di trattamento basato sul consenso, ricevere - al solo costo dell’eventuale supporto utilizzato - i 

propri dati, forniti al Titolare, in forma strutturata e leggibile da un elaboratore di dati e in un formato 
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comunemente usato da un dispositivo elettronico, qualora ciò sia tecnicamente ed economicamente 

possibile. 

All’interessato è inoltre riconosciuto il diritto di presentare un reclamo al Garante per la protezione dei 

dati personali, ex art. 77 del GDPR, secondo le modalità previste dall’Autorità stessa (come indicato nel 

sito www.garanteprivacy.it), nonché, secondo le vigenti disposizioni di legge, adire le opportune sedi 

giudiziarie, a norma dell’art. 79 del GDPR. 

11. Modalità di esercizio dei diritti: in qualsiasi momento potranno essere esercitati i diritti contattando 

direttamente il Titolare e/o il DPO di cui al punto 2. 

 


